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NOTICE: Proprietary and Confidential

All the content of this document (text, figures, lists, financial information, graphics, design,

diagrams, as well as other graphic elements and/or audio and videos), whichever the format used
(paper or electronic), is confidential and proprietary to Havas Media Group. This documentincludes
ideas and information based on the experience, know-how, intellectual/creative effort of Havas Media
Group. For these reasons, this material shall not be used, reproduced, copied, disclosed, transmitted,
transformed, commercialized or communicated, in whole or in part, neither to third parties nor to the
public, without the express and written consent of Havas Media Group.

Havas Media Group © All rights reserved

This presentation is not a contractual proposal and has no binding effects for any Havas Media Group
company until a final and written contract is entered into between theparties.
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55% 77%

Las marcas tienen un rol mas Prefieren comprar a marcas
importante que el gobierno en que comparten sus mismos

crear mejor futuro valores

Un cambio social, empoderando a las personas a ser
consumidores responsables, con ideas innovadoras, positivas y
frescas, que afiancen la relacion de confianza

Fuente: HMG Meaningful Brands 2019



UNA GRAN
OPORTUNIDAD

A LARGO PLAZO

Durante una crisis, es natural que las compafiias opten por recortar presupuestos. Mientras
esto es inevitable, la pregunta dificil de contestar es “¢Dénde cortar?”

Enfocarse en el consumidor es |o realmente vital para obtener resultados a largo plazo. Este
enfoque puede incluir todas las actividades del mid y lower funnel, desde el servicio en la
tienda hasta consumer journeys intuitivos online.

Mantener fuertes experiencias para los clientes actuales hace que los esfuerzos de atraer
nuevos clientes triunfen en lo que se refiera a generar demanda en general. La experiencia
de consumidor es algo en que enfocarse no solamente durante tiempos dificiles -cuando
los consumidores son mas criticos, sino durante tiempos de estabilidad también. Una vez
incorporada en sus estrategias de negocio de largo plazo, la experiencia de consumidor
paga sus dividendos.

Las compafia que cortan inversion por un 50% en 1 ano de crisis, pueden tomar hasta 2
anos en recuperar la participacion de mercado que perdieron. Las marcas que incrementan
exposicion en un tiempo de crisis, pueden ganar hasta 3 veces mas participacion de
mercado en los primeros 2 anos de recuperacion.

‘Sumplus' share of voice generates faster market share growth

% SOM gain
(value if available,
otherwase volume)
42% corvelation.
Statistical ly
significant 11 99%
confidence level

SOV - inival SOM (valueif available, otherwise volume)

Source: Binet, Les and Field, Peter: Marketing in the Era of Accountability, 2007



TEN
MANgg

Guideline por fases para entender
cémo las marcas pueden liderar,
mas que reaccionar al cambio

Corto Plazo

SMART VISIBILITY

@Relevancia

Las personas estaran muy
atentas a las medidas
gubernamentales,
priorizando productos
esenciales frente a la
pandemia y resguardo
abastecimiento del hogar

Mediano Plazo

LIVE CONTENT
@ Engagement a distancia

Se acentuaran las
ausencias extremas en las
calles y sitios publicos,
incrementaran las compras
online, se prevén
desabastecimientos de
inventarios para algunas
categorias

de marca

Los latinoamericanos
retomaran su vida cotidiana,
pero con mucha cautela,
quedaran instaurados habitos
de higiene y uso de plataformas
de compra online

Ya

En las siguientes semanas

Meaningful Brand
Evidente desde Julio
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GRUPO PLANETA

&

KEEP CALM

AND
KEEP READING
EN CASA
S Ea

[——
P

#KeepReadingEnCasa, la iniciativa de
Planeta para leer sus libros mas importantes
de forma gratuita

o wr

iciatva para hacer mas Bevadero of sslamienta por e coromavins &
que através

argue die manera ratita algunos de sus tuics mis recancddos

Grupo Planeta se une a la tendencia de compartir su contenido a la sociedad,
mediante la inciativa #KeepReadingenCasa

BANCO
SANTANDER

MUNDO  Gpats Opinin  Scsromia  iteracanal O T ™ [ ]
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Gommis | Actisdtcomimcs  Comnisas M
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. . . — e ——
cconouih
El Banco Santander dona 4 e 8 i)
millones a la Sanidad
madrilefia para luchar
@ srtndercso- contra el coronavirus

2 oo S o 4o én o 1 Sennd
b par b cotr ol commenirs k-2 L cidn
oty

[y —

anamaria_clemente®

emiliograneliceids /P Peer—

&
0 teliawilaroias QOO0 Q
¢

211,149 reproducciones

El Banco Santander, crea una pieza de comunicacién emocional para incentvar las transacciones
digitales y mantenerse cerca de sus clientes para evitar que éstos tengan que desplazarse a sus
oficinas.

Ademas realiza una donacién de 4 millones para apoyar a Sanidad.

https://keepreadingencasa.planetadelibros.com/

https://www.instagram.com/p/B96ZxvMjpRw/ 1 1AN/AC
https:/Aww.elmundo.es/economia/2020/03/24/5e79cccdfc6c83ea708ba56e.html M ’E‘S I’A‘:‘E:I ROUP



https://keepreadingencasa.planetadelibros.com/
https://www.instagram.com/p/B96ZxvMjpRw/
https://www.elmundo.es/economia/2020/03/24/5e79cccdfc6c83ea708b456e.html

NATURGY

Naturgy ¥

Iniclo  Actualisd +  Mulimedia~  Documentacién ~  Informacién corporative +

ko Nosciss  Notss co srerea /Detalle contanido

Nota de prensa

Naturgy inis icit y gas a todos los
hoteles y residencias que cedan sus instalaciones a la Sanidad
Publica para hacer frente al Coronavirus

. Epr Naturgy
hotel de Plaza

9y W como

vl i ol suministro
y

establacimientos de primera necesidad.

B ol pago.
do facturas a pymes y aut6nomos, y proteger a 105 colactivos vulnarables.

+ Naturgy plantiila on los dias
provios a alarma,
personal.

Naturgy 56 pone ol Coronavius y
a s hotles y

et incrementa
esta pandemis.

En concroto, primer

§rupa Hotusa, al que [ en ol hotel de
Plaza Casslla en Nadrid

Naturgy se suma a las iniciativas de RSC suministrando gratuitamente electricidad y
gas a las entidades que estan colaborando con Sanidad.

PUERTO DE

INDIAS

Queridos camareros, cocteleros, barmans. ...
Inm: qzmmmﬂl&mh(i&dvum\m‘n

Y quercmos apoyaros. ‘Vosotros sic
Mhmlnhll'mnm- ek g e
I)sd:l'\nunkl 08 invitamos 2 hacer lo nos|

i St gl ot

mah(ndskus;
Empezareimos, destinando S0.000€.entre 500 profsionales de b
mmdi&dhm}xt,a,:\ik{&nqg:r{tw\wa

T_-t«'r— #QueSiganl osCs o vidk
‘mandamos un email. i
'hmhnqquhﬁ"ﬁ‘lwtwwahwd

oy sin akiohol. . que se unan a esta inicava.

\Imumlm:(m&m‘&mmmnﬂh»m

#QnSnpnlnsCamzmm

u..a.-..@@

El ron Puerto de Indias, lanza esta iniciativa para apoyar al canal Horeca tan
afectado por esta crisis mediante una donacion en metalico.

https://prensa.naturgy.com/naturgy-suministrara-gratuitamente-electricidad-gas-todos-hoteles-residencias-
cedan-instalaciones-sanidad-publica-hacer-frente-
coronavirus/?fbclid=IwWAROWhVFXhOX9vDSE_psQc_xgdh9oh_AFMOJYnYTxwK3bwag8oCnUVKIXrAzY/

httgs://www.infohoreca.com/noticias/20200323/puerto-de-indias-ﬂue-sigan-los-
camareros-donacion-50000-euros#.XnjmpdNKgy4 (RTANZANS]
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https://keepreadingencasa.planetadelibros.com/
https://www.infohoreca.com/noticias/20200323/puerto-de-indias-que-sigan-los-camareros-donacion-50000-euros#.XnjmpdNKgy4
https://www.infohoreca.com/noticias/20200323/puerto-de-indias-que-sigan-los-camareros-donacion-50000-euros#.XnjmpdNKgy4

CAIXABANK

e e Okn Wt

Mecoros Onhes 3G MO Coroasiny Brone

CaixaBank lanza una linea de créditos de 25.000
millones para pymes por el coronavirus

Lo stemes s enimeduidad srecenendide e micr

Compains

CaixaBank amplia hasta
septiembre la moratoria
Jhipotecaria para afectados por
elvirus

Caixabank lanza una campafia de marca transmitiendo un mensaje de
apoyo a la sociedad: Con la campafia #contigomasquenunca el banco
desarrolla una serie de iniciativas para ayudar a las familias, pymes,
autébnomos y seniors.

COLACAO

ANIMO QUE JUNTOS
PODREMOS CON ESTO.

3 YouTube

A través de la campafia de #YoMeQuedoEnCasa Cola Cao se dirige a los
hogares espafioles con un mensaje de animo para superar la situacion
actual de crisis . Ademas la marca de cacao apuestas por diferentes
plataformas digitales para sumar a la campafia como son las listas de spotify
con canciones animadas o un perfil de instagram con mensaje positivos.

https://cir ias.elpais.com/cincodias/2020/03/27, ias/1585316825_008025.html
https://www.expansion.com/agencia/efe/2013/02/20/18089667.html
https://www.youtube.com/watch?v=AliGiV6G1_k
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https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/27/companias/1585316825_008025.html
https://www.expansion.com/agencia/efe/2013/02/20/18089667.html
https://www.youtube.com/watch?v=AIiGiV6G1_k

ASOCIACION ESPANOLA CONTRA EL
RUAVIEJA

Ruavieja @ v
@Ruavieja
Hoy, tenemos que vernos menos, para luego poder
vernos mas. Es momento de quedarnos en casa y @ Aosiucion Espsiola Contrsof Oficer i comparlo un
enlace
cuidar de los nuestros, de los que estan cerca y de los 20de marzo alas 602 G
que estan lejos reduciendo esta distancia con
llamadas y mensajes de &nimo

CANCER

Translate Tweet

SEGUIMOS
CONTIGO

Mantenemos nuestros servicios
en los canales telefénico y online

lenemos

900 100 036
(,l ue at:c:fs
VErnos Sonibihasman
LALAICA . e
e her st I

Te atendemos en los canales digitales
#Quédateencasa Q0w 1334 32 comentarios 292 veces compartida

A Compartir

7:41 PM - Mar 16, 2020 * Twitter for iPhone

Ruavieja modifica su slogan para adapatarse a la situacion. La AECC refuerza su comunicacién para mantener el servicio a los afectados con

cancer y sus familias a pesar de la crisis.

https://www.aecc.es/es/te-ayudamos 1
https://www.aecc.es/es? ga=2.222787992.2030498098.1584965111- !
2101694399.1584546443& gac=1.248662901.1584965542.CiwK CAwvOHzBRBOEiIWA48i6Al
amyamGNTs2zjed9aklvZLuPP_rPtyUhL1gHdRoCIx4QAvVD_BwE

https://twitter.com/Ruavieja/status/1239622955824381952



https://twitter.com/Ruavieja/status/1239622955824381952
https://www.aecc.es/es/te-ayudamos
https://www.aecc.es/es?_ga=2.222787992.2030498098.1584965111-2101694399.1584546443&_gac=1.248662901.1584965542.CjwKCAjwvOHzBRBoEiwA48i6AlesENiXGVfJ6BZC-amygmGNTs2zjed9ak1vZLuPP_rPtyUhL1gHdRoC9x4QAvD_BwE
https://www.aecc.es/es?_ga=2.222787992.2030498098.1584965111-2101694399.1584546443&_gac=1.248662901.1584965542.CjwKCAjwvOHzBRBoEiwA48i6AlesENiXGVfJ6BZC-amygmGNTs2zjed9ak1vZLuPP_rPtyUhL1gHdRoC9x4QAvD_BwE
https://www.aecc.es/es?_ga=2.222787992.2030498098.1584965111-2101694399.1584546443&_gac=1.248662901.1584965542.CjwKCAjwvOHzBRBoEiwA48i6AlesENiXGVfJ6BZC-amygmGNTs2zjed9ak1vZLuPP_rPtyUhL1gHdRoC9x4QAvD_BwE
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CARREFOUR o Jo

W¥Madrid # Familias #Vuinerable

Carrefour Espafia @ @CarrefourES - 16h

0 Ampliamos la ayuda para personas mayores y personas con
discapacidad con preferencia de compra en todas nuestras tiendas.
#JuntosParaAyudarte

Ayudamos a las personas
mayores de 65 afos y
personas con discapacidar

(=)

-

Preferencia para
realizar compras de
9h a 10h en todas
nuestras tiendas

Preferencia en
los pedidos online

ina y Hortaleza recibirdn menis.

A3SMEDIA

CUIDATE EN CASA

EAS PARA VIVIR UNA CUARENTENA BUE

PARA QUE LOS ESPECTADURES 52 COIDEN MUIOR (STOS DIAS.
A TN £ QUE POBRAS

ICLDIA $1L8 BESEAS. UN MENSAJE ESPECIFICS Y PERSONALZADO.

o
“ GRAN PAIS >
YA LO HEMOS DEMOSTRADO
e e s
W

@wmnmmm
Sequado pais con més uristas exanjores

i) Carrefour Espafia @ BCarrofourts - 3

% (P Garantizamos la seguridad de nuestros ciientas y colaboradores,
aplicando a3 medidas preventivas recomendadas por las
Autoridadss, y s dlsponibiidad de productos trabajando Junto con
nuestros 50,000 colsbaratores y més de 9.000 proveedares.

ELMAYOR CENTRO GASTRONOMICO DELPLANETA ()
Espafta 5 ol quints pafs con mss estrelias Michelm

gmlml—mﬂ‘ﬂ“

10S MEJORES DEPORTISTAS DEL PLANETA @20
Fithol tents. motos. Formula 1 baloncesta buxeo, patinale. siga?

SOMOS UN GRAN PAIS Y ES GRACIASA T
B E5TUS DIAS 5 IMPORTANTE RECORDAR L0 UUE SOMOS Y SUBAE TOD0 POR WO SOMOS ASI
‘€6 ELTRARAJD COMITD DE TOOA LA SOCIERAD REIOS CONSTRONDS UM PAIS DF REFERENCHA
WENOS DENESTLADA JNTES §0C FOGCNSS S8 L6S RLIOALS 1 L0 VAMS A SE50U SEND
it NADIE NOS WA A DETE!

Carrefour Espafia @ @Carrelou
(B encorretour ayudamos o personal saniario con faciidades en la
compra #Junt

Ayudamos al personal sanitario

Q Plazas e paramg excivsvas

Accens prernats s i
Voo sl 4

Access pretrrente &
mortrsceres todo

© oo
e

JeTuNTas

L S o A BRI o
DIGITAL  RADIO  HBBTY

- 27 7 ’ LA GRAN PASS 20" PILIA SICTONIAL 20 --lll-' FORNATO L CON NENSAN
¥ 107 SRR MARSA 107 CHARE MARSA SANRCAATI
PLANIFICACION ROTACION SENERAL OCH: 20 cafies/semans 50k
. . - . e (L DR -
Carrefour se ha mantenido bastante activo durante la crisis, mostrando como afronta Tosromiem

su personal en tienda la crisis, y ademas se suma a la tendencia de muchos z T & b
supermercados internacionalmente, para ofrecer un horario especial de compra para =
la gente mayor; los méas vulnerables durante esta pandemia.

1 1AN/AC
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https://twitter.com/CarrefourES

AMAZON PRIME FORD ESPANA

Sara @ L 4
- @socasmc
Amazon Prime Now cambia las condiciones de Manana a las 20:30 directo acstico en Instagram W
entrega, es importante conocerlas si usas el #QuédateEnCasa
servicio
==

#TodoVaASalirBien

gl e
rime

Viernes 20 de marzo - 20:30 (CET) Lunes 23 de marzo

CERCANDO
ELMARANA

Amazon Prime Now cambia las condiciones de entrega, es importante Q227 19:22 - 19 mar. 2020
conocerlas si usas el servicio
Amazon Prime Now ha emitido un comunicado en el que informa de un
cambio en las condiciones de entrega de los pedidos.
Ford se suma a la tendencia de los festivales por streaming, patrocinando su propio festival y
contenidos en rrss..

h /) h / icias/ logia/ . bi https://twitter.com/socasmc/status/1240705294629580800?ref _src=twsrc%5Etfw%7C 1 1AV/AC
itps://computerhoy.com/noticias/tecnologia/amazon-prime-now-cambia- tweampob5Etweetembed%7 Ciuterm%5E1240705294629580800&ref url=https%3A B 14 NV 7 WD
condiciones-entrega-604693 Y%2F%2Fwww.reasonwhy.es%2Factualidad%2Fempresas-bien-comun-coronavirus- M EDIA G ROUP
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https://computerhoy.com/noticias/tecnologia/amazon-prime-now-cambia-condiciones-entrega-604693
https://twitter.com/socasmc/status/1240705294629580800?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1240705294629580800&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.reasonwhy.es%2Factualidad%2Fempresas-bien-comun-coronavirus-espana
https://twitter.com/socasmc/status/1240705294629580800?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1240705294629580800&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.reasonwhy.es%2Factualidad%2Fempresas-bien-comun-coronavirus-espana

TELEFONICA & VODAFONE ORANGE

Expansion
economiadigital @ e * S W

@ -®

Es momento de quedarse en casa. Por i, por todos S el T i ekl e Biakaas e al dlient

Gl ase bl suaiany daloaricae Iniciativas de Orange por el #coronavirus COVID-19 https://oran.ge/338r8Dj Deanis slcarica ya o 055 de telesratipl ar s plitaforas o o
a alacurva #qued a propias y reduce Ia apertura de sus tiendas durante la emergencia por el COVID-19

https://oran.ge/2U0hvU6

W = v

COMPANIAS PROTAGONISTAS INNOVACION £)(w)(in)

Telefonica y Vodafone ofrecen sus datos de
movilidad para contener el coronavirus

%)
et

Mg,

\| l\\a\!|| i
N

Iniciativas de Orange por el coronavirus COVID-19 Orange alcanza ya el 70% de teletrabajo en sus plataformas de atencion al cliente
propias y reduce la apertura de sus tiendas durante la emergencia por el COVID-19

LO MAS LEIDO

El presidente de Huawei dona a
Espafia un milldn de mascarillas

Pantallas para a caray
respiradores artificiales
impresos en 3D para ayudar

oeo
frente al coronavirus =  Recomendar [=] Comentar 2> Compartir
@ Recomendar ] Comentar 2> Compartir
El precio de los portatiles sube 26 P hablas 5 Sé el pamero en reaccionar
un 20% de media al no haber

Amazon limita los pedidos en
Italia y Francia a los productos
de "mayor necesidad”

lsz“acnﬁmm;n:;nim::qfo Orange intensifica su comunicacion haciendo especial foco en las acciones
e e smar s e que esté llevando a cabo para mantener su operacion y servicio al cliente
mediante el teletrabajo de sus empleados, entre otras iniciativas de
comunicacién acordes con la situacién actual.
Estas dos teleoperadoras empiezan a seguir la tendencia de los grandes
asiaticos, para trabajar desde el data a luchar contra la epidemia.

https://www.expansion.com/economia- ) o ) - AAAVAS
digital/companias/2020/03/19/5673ccfLe5fdeac5018b4599. html http://blog.orange.es/destacamos?2/iniciativas-de-orange-por-el-coronavirus-covid-#9¥
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https://www.expansion.com/economia-digital/companias/2020/03/19/5e73ccf1e5fdeac5018b4599.html
http://blog.orange.es/destacamos2/iniciativas-de-orange-por-el-coronavirus-covid-19/

RENAULT

= A LAVANGUARDIA

meTeR
o e
Ultimabora Muere Albert Uderzo, el dibujante de Astérix
“Renault al rescate™ los empleados se
organizan para fabricar mascaras con
impresoras 3D en casa

BBl » - simismotiencn ainencién de producr resiradores

Renault también se suma a la tendencia de producir mediante impresoras
3D material sanitario.

DECATHLON

HUFFPOST)

CORONAVIRUS ~ POLITICA  INTERNACIONAL  LIFE  TENDENCIAS

VIRALES =0 v

puede salvar vidas

Son muchos los que hacen el llamamiento en las redes sociales.

Redccidn €1 HutfPost

006000

La cadena de tiendas de deporte Decathion pot

masivo que han hecho los usuarios en Twitter después de que un médico haya
Ideado una mascarita de seguridad a partir de uno de sus productos. De esta

forma, el doctor trata de dar solucién al problema de la escasez de material <
QRN moere alos 92 aios

sanitario en medio de la expansidn del coronavirus.

% Clinico Valiadoid, ha
ideado gracias a la impresion 3D un adaptdor para acoplar las gofas de
snorikel e Decathion y los filtros NS da 3M parar protager al personal
sanitario en contacto con el coronavirus,

‘ Monica Carrillo & v

“El Hormiguero' da que hablar
(1o pera bien) con esta
1 ’ i

VIRALES  VIDEO

Decathlon responde a la peticion mas
repetida por la emergencia del coronavirus:

| renoencia )

Pedro Piqueras regresa al fina
“Informativos Telecinco'y lanza
el mensaje mas potente
posidle.

Lola indigo destroza a Vox en
Twitter: una sola frase que
acumula miles de compartidos

Quées. ol “pica”
do contagios y por qué sard
dramiitico cuando legue?

sSirven las mascarilas caseras
para protegerse del

- coronavirus?

TIEY Atert Uderzo, uno de los
res de Astérix y Obélix,

APUNTATE A NUESTRO
BOLETIN!
o

https://www.lavanguardia.com/motor/actualidad/20200323/4860702610/emple
ados-renault-fabricacion-mascaras-impresoras-3d-casa-coronavirus.htmil

emergencia-del-coronavirus-puede-salvar-
vidas_es_5e74e568c5b63c3b648f3fdd?utm_hp_ref=es-homepage

1 1AN/AC
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https://www.lavanguardia.com/motor/actualidad/20200323/4860702610/empleados-renault-fabricacion-mascaras-impresoras-3d-casa-coronavirus.html
https://www.huffingtonpost.es/entry/decathlon-responde-a-la-peticion-mas-repetida-por-la-emergencia-del-coronavirus-puede-salvar-vidas_es_5e74e568c5b63c3b648f3fdd?utm_hp_ref=es-homepage

HYUNDAI DECATHLON

HUFFPOST)

CORONAVIRUS ~ POLITICA  INTERNACIONAL  LFE  TENDENCIAS  VIRALES  VIDEO

Decathlon responde a la peticion mas
repetida por la emergencia del coronavirus:
puede salvar vidas

Son muchos los que hacen el llamamiento en las redes sociales.

@ HYUNDAI

Hyundai cede a varios hospitales su flota de
vehiculos

Redccidn €1 HutfPost

| rewoencia |

006000

Podro Piqueras regresa al fin
Madrid 19 de Marzo - Ante la dificil situacién que esta atravesando nuestro pais, desde 1n::mur::':«d-w;|m'a
Hyundai Motor Espafia queremos hacer todo lo posible para ayudar a los héroes que

estos dias luchan para contener al coronavirus.

‘el mensaje mas potent
posidle.

"El Hormiguero' da. we ‘hablar
0o pera ien) con

Por ello, Hyundai esta poniendo a disposicion de vanas hospllales de la Comunidad de
Madrid su flota de i para que el i io pueda realizar su trabajo
con total seguridad y, en la medida de lo posible, facilitarle el dia a dia.

Lola indigo destroza a Vox en
Twitter: una sola frase que
acumula miles de compartidos

exactamente ol “pico”
ontogosy por aue st
dramiitico cuando legue?

Hyundai haré exiensiva esta iniciativa al resto de Espafa gracias a la colaboracion de su
Red de Concesionarios.

La cadena de tiendas de deporte Decathion ha respondico al lamamiento v o sk s pces

masivo que han hecho 0s usuarios en Twitter despuds de que un médico haya

#YoMeQuedoEnCasa #YoCedoMiCoche Ideado una mascarila de seguridad a partr de uno de sus productos. De esta
forma, el doctor trata de der solucidn al problema de Ia escasez de material
sanitario en media de la expansién del coronavirus.

Abert Uderzo, uno de los
res de Astérix y Obelix,
muere a los 92 sfos

ﬁ<enga

. mé Hospital Clinico Valladoid, ha
ideado gracias & la impresion 3D un adaptodor para acoplar las gafas ce B}
snorkel de Decathion y los fitros NS da 3M parar protager al parsonal APUNTATE A NUESTRO
sanitario en contacto con el coronavirus BOLETIN!

‘ l‘o‘ﬂt\::lccmlluﬁ v
https://www.huffingtonpost.es/entry/decathlon-responde-a-la-peticion-mas-repetida-por-la- : :lﬁ‘\l’l\‘c
emergencia-del-coronavirus-puede-salvar- v et
vidas_es_5e74e568c5h63c3b64813fdd?utm_hp_ref=es-homepage MEDIA CROUP
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MAPFRE

Antonio Huertas, proskdonte de Magire

EMPRESAS

Mapfre destina 30 millonesa
pymes y auténomos para + pooe

weet

La medida aplicara a todas las actividades, incluyendo aquellas que han
permanecido abiertas, e incluye todos los seguros que tengan contratados
con la compafiia para la proteccién de su actividad empresarial.

ES en estos momentos dificiles, en

MAPFRE @ ¢ E
1 Apoyando a # ES
descontarle las primas de -] GAAPFRE ES descontaremos on sus pdies o poie e primes ve
cubran actividad profesional durante el Estado de Alarma y les

Seguros ofreceremos nuevas facilidades de pago. Conoce mas medidas aqui

noticias.mapfre.com/mapfre-medidas.

ESTRELLA DAMM

/ANGUARDIA | Economi

Directo Coronavirus: ihtima hora

— La cervecera Damm envia 6.000 litros de
alcohol al hospital Clinic de Barcelona
nu » +Elalcohol de 96 grados empieza a escasear en los hospitales del pais

irus

REDACCION, BARCELONA

1 )
Barcelona 6.000 litros de alcohol para sus necesidades urgentes a
través de Alcoholera Catalana, Asimismo, la compaiiia ha enviado a
Alcoholera Catalana mis de 200.000 litros de mezela
hidroalcoholica desde sus fabricas de El Prat de Liobregat, El Puigy
Murcia.

Con esta cantidad, se calcula que Alcoholera Catalana podrd

https://www.elespanol.com/invertia/empresas/20200324/mapfre-destina-millones-
autonomos-descontarle-primas-sequros/477202684_0.html

https://iwww.lavanguardia.com/economia/20200324/4874811041/cervecera-damm-alcohol-
hospital-clinic-barcelona-coronavirus.html
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https://www.lavanguardia.com/economia/20200324/4874811041/cervecera-damm-alcohol-hospital-clinic-barcelona-coronavirus.html
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SEAT CAMPOFRIO

¥ Pinned Tweet

= Campofrio Espafia @ @Campofrio_es - Mar 25
¥ Tenemos un mensaje para el enemigo:

Seat ya trabaja para fabricar respiradores
contra el coronavirus

El fabricante de coches ya hace pruebas para la elaboracién de material sanitario en la planta de Martorell, sin
Thread actividad desde el lunes

Sin ruido de motores desde el lunes, la activid
Martorell (Barcelona)

por completo. s que
ya se han puesto a disposicion del Gobiemo para la elaboracion de material
sanitario pars hacer frente al coronavirus y el fabricante de automéviles quiere

0:55 2M views
aprovecha laciones para la fabricacion de utensilios mds complejos

O 125 11 2.3K Q 68K

>

https://www.economiadigital.es/directivos-y-empresas/coronavirus-seat-fabrica-

respiradores-para-combatirlo_20046210_102.html

https://twitter.com/Campofrio_es/status/1242730440030662659 1TA
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INDITEX

Sociedad

Amancio Ortega enviara 300.000 mascarillas a la
semana y comenzara a fabricar equipos de proteccion
sanitarios

Inditex dice que pondra al servicio del Gobierno su red logistica para facilitar las compras que haga el
Estado en China

4 LAVOZDELSUR.ES¥ - 18 DE MARZO,2020 W1 MINUTO EN LEER

Personas que
trabajan
para personas

@ Una tienda de Zara. FOTO: DANIEL LOBO Flickr 3 i ;

https://www.instagram.com/p/B9zT9sX18h9/?igshid=1mb6hik9gv5hv

https://www.lavozdelsur.es/amancio-ortega-enviara-300-000-mascarillas-a-la-semana-y- 1 1AN/AC
1 I/\VINND

comenzara-a-fabricar-equipos-de-proteccion-sanitarios/
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MAS MOVIL

LR 35 A UBSW / EUKUSIURA U A USHY / SEFSUUA UIUW / EUKXUSU A UJB/Y / VEIKULLU BKEN] ¥ -UZ58%

CincoDias e maian ety

= Compatias 0s Economia MiDi

Companias
MasMovil dona un millén de
mascarillas sanitarias 2

« Espera que empiecen a llegar a lo largo de esta semana

GR

GRUPO
GRUPO

GRUPO

f ¥ in X (3)

&
° Newsletter

MasMovil ha decidido donar al Gobierno de Espana un

-

millan da maccarillac canitariae FRPY hamnlnoadae nara en

EL TERRAT

EN DIRECTE

De dilluns a divendres, de 163 19 h amb

# MINUTAMINUT ALACARTA  PROGRAMES  ELSESSENCIALS  GRAELLA

SERIES

© 'Coronavideos: Historias confinadas’, la

websérie que aporta un to de comedia al

confinament

« Lanova webserie d'El Terrat semet cada dilluns, dimecres | divendres, a les sis de la tarda, quan pengen un nou capitol

al canal de YouTube

f Compartir

https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/24/companias/1585067489_682740.html

https://www.racl.cat/media/20200325/4890929390/coronavirus-serie-el-terrat-comedia-
coronavideos-historias-confinadas-silvia-abril-toni-acosta-jon-arias-cristian-valencia-alba-
ribas.html

https://www.youtube.com/watch?v=0tuKpOkTygk&feature=youtu.behtml
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1 I\VIND

MEDIA GROUP


https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/24/companias/1585067489_682740.html
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/24/companias/1585067489_682740.html
https://cincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/24/companias/1585067489_682740.html

1 CASOS
INTERNACIONALES

MEDIA GROUP



GRABCARE

Introducing
GrabCare ~>

A ride service for healthcare
professionals, during this period.

Brought to you by Gro® and our driver-partners.

'
+% oniylmum [@ ‘ Dedicated service :'::E" Fixed Fare @» On-demand 24/7
healthc A

Grab Care un servicio de transporte tipo Cabify y Uber, presta
servicio especial gratuito para los desplazamientos del personal
sanitario.

AVIANCA

Avianca @ @Avianca - 4h

<

Asi puedes cambiar tu itinerario de vuelo de forma fécil y répida a
través de nuestra pagina web. Solo sigue estos sencillos pasos.
#AviancaTeCuenta #YoMeQuedoEnCasa

Cuando hayas ingresado debes hacer
clic en “consulta y cambia tu vuelo”

1:08 | 4,8 mil reproducciones

Avianca, la aerolinea latinoamericana, conté a lo
largo de diversos posts como fueron sus dltimos
vuelos antes de cerrar operaciones temporalmente
debido a la pandemia. Ahora se centran en ofrecer
descuentos y facilidades varias en la contratacién
de nuevos viajes para cuando vuelvan a iniciar
operaciones.

Avianca @ v

-

0 Pauto - Bogati clerra sus sias por un tiempo
O16M0S M fuer1es, VOVOaMOs pronto,

por un tiemao en ef Asropuerto Jusn
rque es necesario, pronto volveremos, por

e

Avianca @ @Avianca + 21

Nuestra operacién en Europa cierra sus alas por un tiempo, porque es

necesario. Mientras tanto ¥ YoleQuedaE

https://www.grab.com/sg/safety/covid-19/grabcare/

https://twitter.com/Avianca

1 1AN/AC
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MERCADO LIBRE BREWDOG

MILENIO | 20

oo iCodo a codo! Mercado Libre
cambia su logo para dar
mensaje contra el coronavirus James Watt ©5cwDo

Starting today, we are using our trucks & drivers to do home deliveries

of school lunches to those in isolation in our local community. For

free.

L  BREWGEL fﬁkwm1‘(ﬁ&wm1 BREWGEL

mercado

- 1 e |

PUNK' PUNKA

anvie a ansimn

3

mercado
libre

La marca de cerveza Brewdog como parte de una redefinicion social de
marca, decide fabricar desinfectante de manos en su destileria en
Escocia, ademas de ceder su transporte para llevar alimentos a

comedores sociales
Mercado Libre el gigante de ecommerce Argentino, cambia su logo

temporalmente, de darse la mano a darse el codo, para ir alineado
con las medidas de higiene asociados a la pandemia.

Hitt<<<<<<<<<ps://www.instagram.com/p/B92YMqdJBU_/ 11 AN/AC
https://www.milenio.com/virales/mercado-libre-cambia-logo-mensaje-coronavirus https:/twitter.com/BrewDogJames/sta<<<<tus/1240225471314432001?ref _src=twsrc%5Etw%7CtwlafEBcE llices?

embed%7Ctwlerm%5E124022547<<<<<<1314432001&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.eveningteldabk. Eo)lkdh
Efp%2Fbeer-giants-brewdog-to-make-free-hand-sanitizer-to-fight-coronavirus-spread%2F


https://www.instagram.com/p/B92YMqdJBU_/
https://www.milenio.com/virales/mercado-libre-cambia-logo-mensaje-coronavirus
https://twitter.com/BrewDogJames/status/1240225471314432001?ref_src=twsrc%5Etfw%7Ctwcamp%5Etweetembed%7Ctwterm%5E1240225471314432001&ref_url=https%3A%2F%2Fwww.eveningtelegraph.co.uk%2Ffp%2Fbeer-giants-brewdog-to-make-free-hand-sanitizer-to-fight-coronavirus-spread%2F

MENY

(SUPERMERCADO NORUEGO)

MONCLER

moncler @ « Seguir s

. Schusrmans | EIEW

Milan, taly
A supermarket in Denmark got tired of people

hoarding hand sanitizer, so came up with their own A i e e e
way of stopping it. ?/? given us all an extraordinary time. We
1 bottle krd0 (€5.50) \ cannot and must not abandon it. It is

2 bottles kr1000 (€134.00) each bottle. everyone's duty to give back to the

city that has given us so much.

= e WY IR MONCLER SUPPORT'S el
s i : THE CONSTRUCT 1
OF A HOSPITAL W | ®
400 INTENSIVE S s S
CARE UNITS 2 s R
IN MILAN WITH -
10 MILLION EUROS @ 3imresIvIYY
oQv R
#, l OCI ]‘:r I H "' R o ' P Les gusta a anasbarros y personas mas

La marca de moda Moncler, ha decidido realizar una donacién de 10 millones de euros
para la construccion de un nuevo hospital en Milan.

Meny una cadena de supermercados noruega, incremente de
forma sustancial el precio de la segunda unidad de productos de
primera necesidad en esta pandemia para evitar el acopio
desmedido.

’'S
https://twitter.com/_schuermann/status/1239294777452974080 / https://www.instagram.com/p/B91yJcjoQNj/?utm_source=ig_embed : ::A\‘v':“\q
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https://twitter.com/_schuermann/status/1239294777452974080
https://www.grab.com/sg/safety/covid-19/grabcare/
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PRET A MANGER
METRO..... . ==

NEWS  SPORT ENTERTAINMENT SOAPS LIFESTYLE PLATFORM VIDEO MORE » enome  Q

Pret gives free hot drinks and 50% off MusTReAD
all food for NHS workers to thank e
them during coronavirus pandemic

@ v i w2

f v

Dear NHS Workers

s et et et e e o)

NHS staff

‘are working s hard ss they can to save lives.

. thern, Pret A Mange g all NHS s
‘3 will 50 g them 50% of & food

From todey. anyone with an NHS staff D can pick up the free drrics a7
discounted food in all branches of the coffee chain

Poss from todey. and we'll take S0% off everything alse.

La cadena Pret A Manger ofrece 50% de descuento en todos sus
productos para el personal sanitario durante la pandemia.

TESLA

= A LAVANGUARDIA

meweRr

Elon Musk pasa de banalizar el coronavirus
afabricar respiradores en su planta de Tesla

EAE] ®  :7rumeho sunorinadotambiéna General Motorsy Fod e briquen estos
duct ce: lares de los enfermos mas graves

" Esto es lo que pensaba Elon

marzoen
“Twitter, red soctal que el CEO de Tesla acostumbra a urlizar para

Tesla se une a las diversas empresas manufactureras para producir

material sanitario.

https://metro.co.uk/2020/03/18/pret-offering-free-hot-drinks-50-off-food-nhs-
workers-thank-coronavirus-pandemic-12416149/

n-musk-banalizaciol

https://www.lavanguardia.com/motor/actualidad/20200323/4854074804/elo

n-crisis-coronavirus-fabricacion-respiradores-tesla.html
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JD FORD

BUDWEISER, REMY MARTIN, CARLSBERG AND PERNOD RICARD

i COMPANYNIWS BYINOUSTRY +  COMPANIESAZ  CORONAVIRUSNIWS  MBANEWS  SUBMIT NIWS

S Comenry e

JD's “Online-Clubbing” Drives Liquor Sales - JD
Corporate Blog

esonoozoa

B @ | FORD CREDIT —

IF YOU ARE IMPACTED BY COVID-19
AND YOU'RE LEASING OR FINANCING THROUGH FORD CREDIT,
WE'RE HERE TO HELP.

FORDCREDITSUPPORT.COM

Diversas marcas de bebidas alcohdlicas se unen en una iniciativa para
combatir el aislamiento social en China, mediante una plataforma de fiestas P . )

. - : ) . ) . ) Ford promete apoyo econémico a sus clientes afectados por la pandemia
online organizadas junto con diversos artistas y DJ’s. Accion orientada a

. . - - gue no puedan hacer frente a los pagos.
incrementar ventas al consumidor final, al ver tan afectadas su operacién en
el canal HORECA.

https://www.companynewshg.com/company-news/retail-company-news/jds-
online-clubbing-drives-liquor-sales-jd-corporate-bloa/

. - i = 11AV/AC
https://www.youtube.com/watch?v=7ePn04vFiTM&feature=youtu.be 1 17\V7\S
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https://www.youtube.com/watch?v=7ePn04vFiTM&feature=youtu.be
https://www.companynewshq.com/company-news/retail-company-news/jds-online-clubbing-drives-liquor-sales-jd-corporate-blog/

ALDI & MCDONALD'S

RETAILERS

Aldi, McDonald’s Make Staff-Sharing
Deal in Germany

First-of-as-kind parnership will immediately redeploy nterested McDanald's workers at Ald stores
er on Mar. 23, 2020

Gt greas cantent ik this in your inbor.

As the coronavirus crisis overwhelms the food retail sector and devastates its counterparts in

foodservice, a unigue solution is taking shape in Germany, where grocery chains Aldi Sud and Aldi

Nord have signed an agreement with McDonald's Germany that will refer workers from the burger
@ chain to retailer's stores “quickly and unburcaucratically,” sccording to a relcase from the companies.

pandemic while redeploying a restaurant workforce affected by closings and locations with restricted

The partnership will help Aldi stores manage massive demand for ut-home food arising from the
@ operations.

En Alemania, Aldi ha llegado a un acuerdo con McDonald’s para emplear a
los empleados de McDonald’s que ha visto afectada su operacién de forma
temporal para trabajar en sus supermercados Yy asf aliviar la carga de trabajo
que sufren en los supermercados.

PIRELLI

Pirelli cancela el lanzamiento de su
calendario y dona 100.000€ a la investigacion
para erradicar la pandemia

mitico Calendario Pirelli 2020, que contaba con la cantante Rosalia

La marca de neumticos ha decidido cancelar el lanzamiento de su ya
entre sus paginas, debido a la crisis sanitaria que estamos viviendo.

El coronavirus ha traido datos histéricos con su llegada al

mundo. Tanto sanitarios, como econdmicos, el virus es, sin duda, THE CAL" IS
la causa de todos ellos. Otro de los grandes cambios que se ha

producido recientemente en la sociedad es que la marca de

neumaéticos, Pirelli, ha decidido cancelar la produccién y el

lanzamiento del Calendario Pirelli 2020. El lanzamiento se

pospondré de esta forma para el préximo afio.

Ford promete apoyo econémico a sus clientes afectados por la pandemia

gue no puedan hacer frente a los pagos.

IIREI.I.I

ON

pirelli & « Soguir

pirelli @ Every year we have a dream
for our Calendar; to inspire, to excite,
o thrill This year our dream must be
for the world to overcome the threat of
Covid-19 and to heal, That is our
priority. So while our photo shoot is
off, while our Calendar dream must be
put on hold, let us continue to shoot
for the stars, together. #pireliicalendar

@
0 rapid3tires %

oQv R

Les gusta a tedgushue y personas més.

https://www.winsightgrocerybusiness.com/retailers/aldi-mcdonalds-make-
staff-sharing-deal-germany

https: //WWW marketlngd recto com/anunciantes- qeneral/anunmantes/plrelll cancela el-
dona-100-000

pandemia
https://www.instagram.com/p/B-HoyAEJROT/
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IKEA & TMALL

REUTERS Buibess Mo Woas  pemes TV Mo

wsess uews

IKEA to sell through third party for first time »
on Tmallin China Destacamos esta accién ya que muestra
coémo se ha visto modificado el sistema de
distribucién de una marca como lkea (que
vendia Unicamente a través de sus
plataformas) a partir del impacto del
coronavirus en China.

Viendo que el mercado chino ha cambiado
drasticamente sus habitos de compra hacia
la ecommerce, deciden lanzar esta prueba
piloto para vender a través del mayor
distribuidor online de China, Tmall (Alibaba)

At Ringstrom, Sopbie Yo cwnneae W

STOCKHOLM/BEDING (Reuters) - IKEA on Tuesday started selling lts products on
Alibaba's (BABA.N) Chinese e-commerce platform Tmall, the first time the world's

biggest furniture retailer has sold through  third party in its 77-year history.

SRS S ———————

The move is aimed at reaching more shoppers in 3 country where shoppers to 4 larger
extent than elsewhere favour multl-brand online platforms - and also comes as China
battles a coronavirus outbreak that prompted IKEA to shut all its 30 stores temporarily

XIAOMI

Xiaomi puts "Smart Mask" face mask into development

Exceptional times require special measures and solutions. Many  [i]]
companies and manufacturers are reacting to the COVID-19

pandemic by not only producing their regular products like cars,
consumer electronics and smartphones but aiso face masks. Now,
Xigomi has commenced development for a Smart Mask that can

record air quality among other features.

by Alex Alderson, 2020/03/25

Chinesa Tach Accessory Gadget Bus

Tech companies have been responding to the COVID-19 Xiaomi alreadly seils a face mask
pandemic in a variety of ways, including donating called the Mi AirPOP PM2.5 in
equipment and even redesigning logos to promote social China. (Image source: Xiaomi)
distancing. While others have made premium services free

to use or have imposed order limits because of increased demand, Xiaomi appears to

looking to the future.

The company already sells a face mask in China called the Mi AiPOP PM2.5 in China,
and now It has started developing a more-advanced version that it calls the Smart Mask.
Spotted in a patent filing by MyDrivers and republished by 91Mabiles, the Smart Mask is
‘more than your average face mask, as its name suggests.

XIAOMI PRESENTA'SU
MASCARILLA ELECTRICA
ANTIGERMENES QUE
CARGARAS POR USB

(OIOI0IC)

0. sy

No hara falta decir o urile

1 para poco, salvo que tengamos
ad del Covid-19 y. entonces si, podremos

ps Jlcincodias.elpais.com/cincodias/2020/03/20/gadgets/1584702845_136664.html 11 AN/AC
www.notebookcheck.net/Xiaomi-puts-Smart-Mask-face-mask-into- 1IHANVIND

develogmem.459010.0.htm| M E DIA G RO U P

tlme -on-tmall-in-china-idUSKBN20X0AH
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VARIOS SUPERMERCADOS Y
PUNTOS DE VENTA EN UK
UNIDOS

Working to feed the nation

To our customers,

We know that many of you are worried about the spread of coronavirus
(Covid-19) We want to let you know that we are doing everything we can 5o that
you and your families have the food and essentials you need.

We are and our suppliers

moving quickly through the system and making more deliveries to our stores to
ensure our shelves are stocked. Those of us with anline delivery and click-and
collect services are running them at full capacity to help you get the products you
need when you need them.

We thank all our colleagues in stores and supply chains who are working day and
Tight to keep the nation fed.

Bt we need your help too

We would ask everyone to be considerate in the way they shop. We understand
yout concerns but buying more than 15 needed can sometimes mean that others
will be left without. There is encugh for everyone f we all work together

Together we can make sure we are looking out for family.friends. neighbours.
Together we will care for those around us and thase who are elderly, vulnerable of
choosing to remain at home

We are domq all we can to nse to this chalienge Serving you and keeping you
and everyone who works with us safe will always be our priority

88 B resco M -

ASDA Iceland Morrisons (Jocodo Costeutter

Mas

En UK 12 cadenas de supermercados se han unido en un comunicado
rogando a los consumidores que no realicen compras de panico.
Actuar como marca, en ocasiones también implica unirse con los
competidores.

DISNEY

Disney & @Disney - Mar 13
Surprise! #Frozen2 is coming early to #DisneyPlus. Start streaming this
Sunday.

No hablar del coronavirus directamente pero hacer acciones de marca,

también es una forma de actuar como marca. Disney sabiendo la
cantidad de padres que estan en casa con los hijos, decide hacer un

estreno previo, sin hacer referencia al motivo para no beneficiarse de la

tendencia.

https:/www.times-series.co.uk/news/18306569.supermarkets-release-feed-nation-
statement-tackle-coronavirus-panic-buying/
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NETFLIX PARTY
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Netflix Party: You can sync movies to

A  How Reviews Phones TVs Laptops Cameras Deals watch simultaneously with your
friends

The new Google extension for Netflix lets you chat with friends while
watching shows and movies apart from each other.

TRENDING  Samsung S20 PS5 Disney+ TechRadar Podcast Best Laptop

TechRadar is supported by its audience. When you purchase through links on our site, we may earn & 9 Katle Conner sy

Netflix Party

Home > News

Adobe gives students free home Creative
Cloud access - here's how to get it

By Mark Wilson 9 days ago

A new way towatch
Netflix together

Natfix Party is & now way to watch Natfix with your

Join ovor 100,000 people and usa Nottix Party to fnk up
With friondis and host long di1ance movie nights and TV
wotch parties today!

Free temporary licenses available during Covid-19 outbreak

0000

your friends to join your Netilix Party remotely,

It used to be that if you wanted to watch a movie at the same time as a friend, you'd
have to try to sync the moment you press Play and the moment you pause, to keep

from getting to a crucial scene before the other person. Now,  free Google Chrome:
extension called Netflix Party does the hard work for you

Netfiix Party comes at a time when countries around the world are urging social
distancing and self-quarantine as methods to stem the novel coronavirus pandemic.

https://www.techradar.com/news/adobe-gives-students-free-home-creative-cloud-access-
heres-how-to-get-it

https://www.cnet.com/how-to/netflix-party-you-can-sync-movies-to-watch-simultaneously-with- : : 'A“" IA\S

your-friends/
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Coronavirus: Children hold Minecraft B
school graduation
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C 't going P primary school class in Japan from
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