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… TECNOLOGÍA OBSERVACIONAL
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smartmeanalytics.com

Data determinísitca, directa de la persona, sobre COMPORTAMIENTOS, 

RELACIÓN CON LAS MARCAS, y CONSUMO DE MEDIOS

Registro en tiempo real el uso de webs, apps, consumo de TV, Radio y Digital, Anuncios, y Ubicaciones

DATA ASOCIADA AL IDENTIFICADOR DIGITAL DEL INDIVIDUO

WEBS y términos de 

BÚSQUEDA
relacionados (tags, 

cookies y tecnología 
de monitorización) .

APPS
(Uso en tiempo real de cualquier app de 
banca y medio de pago mediante 
monitorización). 

GEOLOCALIZACIONES
(itinerarios; visita a OFICINAS 
Comportamientos localizados 

mediante monitorización)*

Registro de la exposición a 

CAMPAÑAS TV, RADIO, 
DIGITAL propias y de la 

competencia mediante 
monitorizaciónón.

CUSTOMER
CENTRIC 

DATA

COMMERCIAL IN CONFIDENCE
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TECNOLOGÍA USERS COMMUNITY/
TU BASE DE CLIENTES

DATA ANALYSIS INSIGHTS Y CONOCIMIENTO

¿CÓMO LO HACEMOS?

Enfoque de extremo a extremo

• La más poderosa 
tecnología de registro de 
datos observados…

• …Desplegada en más de 20.000 
usuarios representativos de la 
población española

• Monitorizados 24x7, registrando 
journeys reales que componen 
su día a día. 

• Así obtenemos una foto de sus 
hábitos digitales, de las marcas 
con las que se relaciona, de los 
momentos clave…

• Acceso en Tiempo real a KPIs
alimentados por algoritmos que 
nos permiten dimensionar el 
mercado digital de cada sector, la 
cuota de mercado de cada marca, 
las marcas con mejor 
engagement, los targets más 
relevantes, los momentos clave, 
las campañas con mejor 
conversión, etc. 

• Una fuente sin 
precedentes de Big Data 
del día del consumidor: 
finanzas, retail, juegos, 
viajes, transporte, 
deportes, entretenimiento, 
medios, seguros, música, 
moda, TV, Series, etc.
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SMARTME DASHBOARD

Taxonomía

Smartme Analytics, 2019

23 Categorías
Verticales y Sectores

Cupones y ofertas

Banca
Banca tradicional
Banca digital
Métodos de pago
Otros

Navegación

Comunicación
Tradicional
Mensajería instantánea
Mail
Otros

Educación

Moda
Moda tradicional
Moda digital
Otros

Juegos

Salud

Seguros

Prensa y radio
Radio
Prensa tradicional
Prensa digital
Podcast

Música
Streaming
Música tradicional
Otros

Otros

Restauración y delivery
Restauración tradicional
Delivery
Otros

Retail
Supermercados
Tienda tradicional
Tienda digital

Redes sociales

Deportes
Fitness
Otros

Telecomunicaciones

Viajes
Comparador
Transporte
alojamiento
Otros

Herramientas

TV y cine
Cine
Canales de TV
TV de pago
OTT

Lectura

Segunda mano

Transporte
Transporte público
VTC / Taxi
Carsharing
Otros vehículos

Comunicación
Social
Ligar
Müsica
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SMARTME DASHBOARD

Atributos
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CONSUMER
Persona

Potentes PANELES DE CONTROL ONLINE

COMPETITOR
Landscape

MONITORIZACIÓN
Cross Media

• 48.365 aplicaciones 
monitorizadas de 14 sectores

• Más de 56 millones 
de registros de 
data que alimentan 

comportamientos e 
intereses

• Monitorización continua del consumo de 
medios offline y online de personas:

• 8 canales de TV y 2 de radio
• 189 anunciantes
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Lucha por las primeras posiciones

COMPETITOR
Landscape

Smartme Analytics, 2019



Detección de 
tendencias

COMPETITOR
Landscape

Smartme Analytics, 2019



Variación 
según target

COMPETITOR
Landscape

Smartme Analytics, 2019



MONITORIZACIÓN Cross Media Smartme Analytics, 2019
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MONITORIZACIÓN Cross Media
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No Impactados por la Campaña

14,9%

4,5%

5,8%

4,3%

WEB

TIENDA

TIENDA

+

COMPRA

+
WEB TIENDA

+
COMPRA

Impactados por la Campaña
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EGMobile®️

CENTRIx®️

MPIx®️

SFIx®️

Millennials

Gen Z

INFORMES Periódicos Smartme Analytics, 2019



contact@smartmeanalytics.com

Lola.chicon@smartmeanalytics.com

El poder de la Tecnología Observacional para Agencias y Anunciantes

Ámbitos de Aplicación y Resultados

ATM

Master Class



+34 91 109 48 88
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www.smartmeanalytics.com
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