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El contenido de audio tiene multiples formas de consumo y asi es
entendido por el internauta.

El concepto de Audio Online tiene un sentido muy amplio para el
internauta espanol, siendo mas importante el contenido que el
medio.

En el proceso de investigacion se ha podido comprobar como el
propio internauta afirma consumir Audio Online desde las
plataformas contempladas en el Estudio, pero también a través de
otros medios como pueden ser las Redes Sociales.
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El término en este estudioenglobalos siguientes
conceptos

@% Radio en directo/streaming a traves de internet (desde web,
aplicacion movil, etc.)

- Radio por internet en diferido (escucha de programas o partes de
& programas a la carta desde web, aplicacion de movil, redes sociales,
podcast, etc.)

% Emisoras exclusivamente online (ej: YesFM, etc.)

e Musica a la carta, sin DJ, listas (ej: Spotify, Deezer, etc.)
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OBJETIVOS ESTUDIO
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) OBJETIVOS DEL ESTUDIO

@ Enmarcar el consumo de contenidos de audio online en el marco
competitivo de medios de comunicacion en sus multiples formas de
consumao.

@ Entender el concepto y vision del consumidor en un entorno de
medios-formatos-contenidos en el que la delimitacion de unos u
otros es dificil de diferenciar.

@ Conocer los habitos de consumo diferenciadores del consumidor de
audio online: cuando, como, quien y por gue consumimos
contenidos de audio en internet.

@ Percepcion vy valor que otorga el consumidor al contenido y la
publicidad a la que se ve expuesto.
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' METODOLOGIA Y FICHA TECNICA
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INFORME DE R
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PANORAMA DE MEDIOS
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CONSUMO: ACTIVIDADES EN INTERNE@b

Comunicacion y socializacion Consumir contenidos y medios online
Correo electronico 96%
Noticias/Actualidad (prensa/revistas
L online) 4%
Mensajeria instantanea 84%
Redes sociales 80% Plataformas de contenido audiovisual 65%
Llamadas telefonicas por 35%
Internet Programas,/ series de Television / 199%
peliculas
Actividades cotidianas Audio online: Emisoras de radio
(mdusica, deportes, debates, noticias, 43%
programas...) incluyendo escuchay
Operaciones con tu 68% descargade podcast
entidad bancaria
Blogs/foros 41%
Compra de productos
y senicios 52%
RB. ¢ Quactividadesasrealizadeninterneénlosultimos30dias Basez.057
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) AUDIO: TIPO DE CONSUMIDOR

Target AudioE! audio online tiene una mayor afinidad entre los hombres, y

Online Menores de 45 af®%arget es cualificadocondios
universitarigsen una fase laboral activa.

66,4% :
XK
s 7%
_— 36.7%
30,2%
25,6%
18,2% 16,2% 17,6% 17,3%
9.8% 12,9%
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INFORME DE R
AUDIO ONLINE

HABITOS DE CONSUMO, CONTENI

LTADOS

FORMATO
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) AUDIO: DISPOSITIVOS DE ESCUCHA |°b

Lasaplicacioneparadispositivosnovilesonla opcidnpreferideparael 58.4% de los usuarios
Pierdepesmtrasalternativasomadispositivos!|R oiPod

EERET=l= e

8,6%
Aplicaciones para Sitios web en pc Aplicaciones para pc Sitios web para MP4, iPod o similares Ioiros (consolas, cochesl
smartphone y/o tablets smartphone y/o tablets conectados, etc.)
P13 Habitualmengatravésiequédispositivasserviciosonsumeaudicon/ine Base454,
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Lamusicaslatematicanasconsumidporlosusuariogdeaudioconlinedeformahabitualseguida
deloscontenidodeNoticias/ActualidabgportegHumor/Entretenimiento

Musica
Noticias/Actualidad
Deportes
Humor/Entretenimiento
Cine/Television
Opinidn
Cultura
Ciencia/Tecnologia
Debates/Politica
Salud/Bienestar
Hogar/Cocina
Economia/Empresa
Naturaleza
Mascotas
Esoterismo/Misterio
Caza/Pesca

Ninguna de las anteriores

s 55 00%
I 43,4%
I 43,0%
I 37,9%
I 33,5%
I 33,0%
I 31,9%
I 25,7%
I 06, 4%
I 03 89
I 19,8%

I 19,2%

I 17,8%

I 12,6%

. 5,5%

H 1,8%

P12 ;Qudematicasonsumeasabitualmentgtravésieaudiconline Base#54,

75,3%

&,

Patrocinado por: @IO@_&_@

& PRISARRADIO

S

Snotifv:

Elaborado por:

"Peopl

releasing
— innovation



#lABEstudioAudioOnline

) AUDIO: TIEMPO POR FORMATO iab

Unterciodetododosconsumidoreke audiodedicarentremedishoray unahoraa cualquierdelosformatos
deescucha&nelcasademdusicalacartasinDJ el 32%0desusoyentesdiariogdedicarentrel y2 horas

80,7% escuchan mas de 30 mi{""""""vI 68,2% escuchan mas de 30 min

o &=
\ 69,3% escuchan mas de 30 mif === 77,5% escuchan mas de 30 min
o 0 e

m Menos de 15 minutos m 15-30 minutos ® 30 minutos- 1 hora
m 1-2 horas 2-4 horas Mas de 4 horas

Radio en directo/streaming a Radio porinternet en diferido Emisoras exclusivamente online  Miisica a la carta sin DJ, listas
través de Intemet

P16, Indicuantdiempalemediaal diadedicasiconsumdelossiguienteormatosieaudio
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ObservamdssformasleconsumdecontenidodeAudio

Escucha en la mafiana y la tarde (momento en el que incrementa la
escucha si es en diferido) durante los dias laborales.

Un consumo posicionado mayoritariamente en la tarde, sin diferenciar el dia
de la semana (es un habito continuo). La tarde es momento de escucha, sobre
todo para los contenidos musicales.
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El 11,7%esta pagando un & do ningiin
pvicio de suscripcion de Servicio de
e - e
: audio online. susc.ﬂpclon de
audio onlipe,

11,7%

88,3%

Oyentes de Audio Online
suscritos

P20, ¢ Estapagandactualmenieoralgdrserviciadesuscripciodeaudiconline Base454usuarios
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Entre los usuarios gu
estan pagando actualme
poralgln servicio (
suscripcion de auc

QR INg

e El esta suscrito
Spotify

y son otros de los
servicios a los que los usuarios
declaran estar suscritos.
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PERFIL DEL OYENTE DISPUESTO A PAGAR POR CONTENID

SUSCRITOS A UN SERVICIO DE PAGEZ

Hombre

Mujer
18-24

OYENTES DE AUDIO ONLINE ACTUALMENTE r/—:———\\

¢ ESTARIAN DISPUESTOS A PAGAR P
CONTENIDO PREMIUM?

25-34
35-44
45.54
55+
Colegio/EGB
ESO/Bachiller
BUP/COU
FP./ Modulos

30,9%

Comencé estudios...

Estudiando enla universidad
Universitario

Doctorado

Master

Trabaja actualmente

Parado

No trabaja y no busca trabajo
Estudiante

Jubilado

69,1%

Si No

F21. ¢ EstariagispuestapagaporunconteniddeaudiaPremium/exclusivo?
BaseOyentegueactualmenteopagalporunserviciadeaudiqoremiumd01indiviaduas

58,9%
41,1%
12,9%
21,0%
33.9%
21,0%
11.3%
2,4%
7.3%
2,4%
25.8%
6,5%
4,8%
37.9%
5.6%
7.3%
71.8%
12,1%
1.6%
11.3%
3.2%
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INFORME DE R
AUDIO ONLINE

VALORACION DE CONTENIDOS Y P

LTADOS

ICIDAD
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) PERCEPCION DEL USUARIO iab

El contenido de Audio online permite estar informado y actualizado. De hecho, noticias y actualida
contenido preferido por los oyentes.

e o o o o Diarios/ Portales online e AUdi0 ONline Redes sociales = = = Blogs y foros == == Contenidos de video

Distrae y entretiene
Contenidogde video(69,4%)

Son los contenidos con los que mas m,e/'

identifico ~_

., Ofrece informacion fiable y creible

Diarios y portales online (43,7%)

Ofrece la informacion mas actualizad( Aporta informacidn practica 'y consejos

Diarios y portales online (43,3%) Blogs y foros (53,9%)

Ayuda a estar al corriente de modas,
tendencias, nuevos productos

F9. Paracadaunode los distintoscontenidoslisponiblesninternets cualde las siguienteafirmaciones
dirfaquelo definemrmejorentu opinion Base.057
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) AUDIO: PERCEPCION DEL CONSUI\/IIDdﬂb

El audio online se percibe como un medio con una ocupacion publicitaria razonable.

e o o o o Diarios/ Portales online e Audio Online — — — Redes sociales @ =  ====- Blogs y foros — = = Contenidos de video
Muestra publicidad interesante
Diarios y portales online (15,7%)

Me permite obtener informacion de una .~ . Lapublicidad me impide consultar el

marca/producto/servicio que ya conocﬂé\ o ' . / contenido y me interrumpe
’ 1,8% Contenidogle video(48%)

Redes sociales (13,2%)

\ Publicidad dtil para las decisiones de
g compra

Diarios y portales online (16,3%)

La cantidad de publicidad que ofrece es
razonable

Me ayuda a conocer una marca/productq{/
servicio nuevos

Redes sociales (20,5%)

P10 Yrespectalapublicidagueofreces queopiniorte mereceadanedio Base1.057
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CONCLUSIONE
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@ Seequiparaconmediosmasivoiaudiovisualesn el sentidoen quees un medioy un

contenidoecurrentparael gueconsumenontenidode
Audigmes)

: Un55%delosoyenteaccededeformadiaria
ydedicamnamediadelhy208asuconsumdiario

@ Ladiversidade formatog tipologiade contenid@mitidopermitdlegarde una
formaampligdantoajovenesomadultohastad5anos
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Musica,noticiasy actualidadson los contenidosnasdemandadossonun
0 mu Eatasboyenteyn
yaccesibilidad.aformadeconsummayoritariasatravesle
,hechaueharelegadalaultima
opcidrdedispositivadeconsumaltradiciondipodo M.
El11,7%delosoyentes (suscripcion)

Latardeeslafranjademaxim@onsumdecualquieformataleaudiodestacando

lamusicalacartalistas
Se trata de un mediocon unos habitosde consumautinariossin grandes

diferenciasnfestivoyfinesdesemanaAunquesomanarcdaldgicaglconsumo
porlamanan&salgosuperiolosiaborales
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@ El contenidale Audioonlinepermiteestarinformadqg actualizadaDe
hecho,noticiasy actualidaces el segundaontenidgoreferidgoor los
oyentes
El 27,3% de los oyentesstariardispuestos pagarpor un contenido
premium

&>

El65%delosusuariosle cualquier
formatode audioonlineconsiderajuela cantidadde publicidadquereciberes
razonable

Lacuartgartedelosoyentesreequeesel
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Belén Acebes Arribas
Directora de Marketing &
Investigacion IAB Spain
belen@iabspain.net
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